
Zwei-Faktor-Authentifizierung 
für LifeWave-Kunden

Vielen Dank für Ihre Treue als LifeWave-Kunde!

Ihre Zufriedenheit hat für uns oberste Priorität. Deshalb führen wir eine Zwei-Fak-

tor-Authentifizierung für den Anmeldeprozess im Back-O�ce ein. Dieser einfache 

Schritt bietet eine zusätzliche Sicherheitsstufe für Ihre persönlichen Daten.

Fangen wir an:

Schritt  1

Melden Sie sich einfach 

mit Ihrem Benutzernamen 

und Passwort in Ihrem 

Backo�ce an.



Schritt 2

Sobald Sie eingeloggt sind, 

wählen Sie im Menü „Kon-

toeinstellungen“ die Option 

„Zwei-Faktor-Authentifi-

zierung“.
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Schritt  3

Nachdem Sie auf „Zwei-Fak-

tor-Authentifizierung“ geklickt 

haben, sehen Sie eine Schalt-

fläche, mit welcher Sie die 

Zwei-Faktor-Authentifizierung 

aktivieren können.

Schritt  4

Nach der Aktivierung werden 

Ihre E-Mail-Adresse und Ihre 

Telefonnummer automatisch in 

die entsprechenden Felder 

eingetragen. Wenn Sie die 

E-Mail-Adresse ändern möcht-

en, an die Ihr Code für die 

Zwei-Faktor-Authentifizierung 

gesendet werden soll, können 

Sie diese Informationen hier 

bearbeiten.



Schritt  5

Wenn alle erforderlichen 

und gewünschten Informa-

tionen eingegeben sind, 

klicken Sie auf „Speichern“. 

Sie sehen ein grünes Text-

feld, das Ihnen mitteilt, dass 

dieser Schritt erfolgreich 

abgeschlossen wurde.

Klicken Sie dann auf 

„Ausloggen“.
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Bei der nächsten Anmeldung werden Sie aufgefordert, einen „Authentifi-

zierungscode“ einzugeben. Dieser vierstellige Code wird an die E-Mail-Adresse 

gesendet, die Sie im Rahmen des Einrichtungsvorgangs angegeben haben.

Ihr Code wird Ihnen per E-Mail zugesandt. Suchen Sie in Ihrem Posteingang 

nach einer E-Mail von mail@lifewave.com  mit der Betre�zeile: 

LifeWave-Authentifizierungscode.

Geben Sie einfach den vierstelligen Code in das vorgesehene Feld für die 

Zwei-Faktor-Authentifizierung ein, bevor Sie sich endgültig in Ihr 

LifeWave-Backo�ce einloggen.

Das war's! Sie haben sich erfolgreich mit der Zwei-Faktor-Authentifizierung 

angemeldet.


